- Gofinanciado por Fundacion MAPFRE

la Unién Europea

GUIA DEL

CANDIDATO

Guia del Candidato

Convocatoria de ayudas +RURAL de Fundacion MAPFRE para
la seleccion de operaciones en el marco del Programa FSE+
de Inclusion Social, Garantia Infantil y Lucha contra la Pobreza
Ao 2025

Version 1.2 Oficina de Gestion de Fondos Europeos Péagina 1 de 30



la Union Europea

- Cofinanciado por Fundacion MAPFRE

Guia del candidato

Control de versiones del documento

V1.0 31/07/25 | Version inicial
V1.1 05/08/25 | Se actualizan imagenesy literales
V1.2 15/10/25 | Se agrega la informacion sobre la resolucién provisional de

admision, Reformulacién y documentaciéon adicional,
ademas del médulo de comunicaciones

Version 1.2 Oficina de Gestion de Fondos Europeos Péagina 2 de 30



- Gofinanciado por Fundacion MAPFRE

la Unidén Europea

Contenido

1. BUZON DE NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES ..ot eeeee et ee et eeeesessee e e 5
1.1 ACEPTAR UNA NOTIFICACION ... .uttiiiiieiiiitittiit e e e s ettt e s e e s s eetbbbaee s e s e s sssabb b et e e assssabbaeseeeessssabbbabesesesssssbbbbasesesssases 7
1.2 RECHAZAR UNA NOTIFICACION ...iiitveiieittie e sttt e seiteeessabteessesbeesseatassssabesessasbassssssessssbasessssbesesassasssssssesssssensesns 8
1.3 NOTIFICACION CADUGCADA ...ttt e ettt e e stteeeset bt e e s eabeeessabeeessetbeeesaabeeessabeeessasbeseessbessesbaseesasbesessssasssssbenessasbeeesins 8
1.4 RECORDATORIO DE NOTIFICACION ......ciitvieeictteeeeeiteee s sbteessetteeessataesssabeeessesbessssssassssbesessssbessssssasssssssesssasseesesns 9

R ANV 1@ 1 TR 9

3 CONSULTAR UN EXPEDIENTE ...ttt sttt ettt e s s s bt e e s s bt e e s s sbb e e e s s bt e e s sbaee e s snres 12
3.1 TRAMITES DISPONIBLES EN EL EXPEDIENTE .. .ciiittttttteeetiiiittttieseeesiisissssessssssasissssssssssssiisssssssesssssssssssessssssnnnns 14

4 SUBSANACION DE UNA SOLICTTUD ...ttt ettt ettt ettt eesese et et et et et et eeeeeeeeeeen e en et eeaeaesenenns 20
4.1 TRAMITAR SUBSANACION DE LA SOLICITUD ...coiiutvtiiieeeesiiittttiieeeessseatttessesssssssbtssssesssssssssssssessssssssssssssssssssssns 20

B, EXCLUSION POR CSO ..oeiuiteieietete ettt e e ee et ettt et s ase et ettt s es et et et et et eeeeeaes et et ettt eeee et et et et eeseeeesenenes 25

6. RESOLUCION DEFINITIVA DE EXCLUSION: .ottt ete et ettt ene s et en s e enanenes 25

7.  RESOLUCION PROVISIONAL DE ADMISION, REFORMULACION Y DOCUMENTACION

F A B ] 10 101N TR 25
7.1 TRAMITAR EL REQUERIMIENTO DE LA SOLICITUD .tvvviiiiiiiiiitiiiieeeeesiiiirtieesesssssssrsessessssssssssssssssssssssssssesssssssnnns 26
7.2 REFORMULACION Y APORTACION DE DOCUMENTACION ADICIONAL......cuvvviiieeeiiiiiirieeeeessiiiinseeseesssssssneseeeens 27
7.3 APORTACION DOCUMENTACION ADICIONAL 1..eetiiiiiittteieeee et seibttteseeesseeiasbrssssssssssasbassesssssssssbbstessessssssssssseeess 30

Version 1.2 Oficina de Gestion de Fondos Europeos Péagina 3 de 30



- Gofinanciado por Fundacion MAPFRE

la Unién Europea

Version 1.2 Oficina de Gestion de Fondos Europeos Pagina 4 de 30



Cofinanciado por Fundacién MAPFRE

la Unidén Europea

La presente Guia tiene como principal finalidad ayudarte a comunicarte con Fundacién MAPFRE y a
realizar los tramites necesarios durante el proceso de seleccidn de operaciones (desde que se cierra la
convocatoria hasta que se produce su resolucion definitiva) una vez presentada tu solicitud de

financiacion a la convocatoria de ayudas +Rural 2025.

Asi, esta Guia explica las diferentes modalidades de comunicacién de las que dispone Fundacién
MAPFRE para ponerse en contacto contigo en relacién con la operacion presentada a la convocatoria
y su estatus conforme vaya avanzando por el proceso de seleccién de operaciones, asi como los
canales a través de los cuales puedes responder a los posibles requerimientos en relacién con tu

solicitud.

De este modo, a continuacién, se explican qué son las notificaciones, los avisos, cdmo consultar tu
expediente y como responder o atender, en el caso de que existieran, subsanaciones de errores
detectados en el proceso de valoracion de tu solicitud, de forma progresiva utilizando visualizaciones
de capturas de pantalla apoyadas con explicaciones. No obstante, si después de haber leido y utilizado
esta Guia tienes problemas para realizar el procedimiento de subsanacion de errores en tu solicitud, o

cualquier otra consulta, no dudes en escribir al siguiente formulario.

Las notificaciones electrénicas son el medio més formal que tiene Fundacion MAPFRE para
comunicarse con los candidatos, que se definen como el conjunto de entidades que han presentado una

solicitud y resultan “candidatas” a ser beneficiarias de financiacién de la convocatoria +Rural.

Una notificacién supone un acto administrativo que cuenta con un plazo de tiempo (en términos
generales, de 10 dias habiles) que afecta al estado de tramitacién de tu expediente. Esta notificacion
comporta la aceptacion o rechazo por tu parte para continuar o no en el proceso de seleccion de
operaciones. Por ejemplo, las notificaciones pueden solicitarte mas informacion en relacién con tu
expediente o bien ser el medio por el cual Fundacion MAPFRE te comunica que tu entidad ha resultado

beneficiaria de la convocatoria.

Por otra parte, en ocasiones, Fundacion MAPFRE no necesita un acto formal para comunicarte alguna

informacion, por ejemplo, en relacién con alguna guia o informacién publicada, no siendo en estos casos

1 En relacion al formulario, para poder atender tus consultas, por favor aseglrate que en “drea de interés” esta
seleccionada la opcion “Ayudas + Rural FSE+”. Asimismo, en el desplegable “motivo de consulta”, si esta esta
relacionada con funcionalidades o incidencias del Portal del Ciudadano, deberas seleccionar “Convocatoria Ayudas
+Rural 2025: Incidencias y consultas sobre la aplicacion” y para cuestiones generales, Convocatoria Ayudas +Rural 2025:
Informacion general”.
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el plazo en el que consultes dicha informacion relevante en relacion con la tramitacion de tu expediente,
tratdndose entonces de una comunicacion.

El acceso a las notificaciones y comunicaciones electrénicas emitidas por Fundacion MAPFRE se
produce a través del buzén de Notificaciones, tu espacio personal de relacion con Fundacién
MAPFRE. En este buz6n podras buscar, consultar y gestionar las notificaciones y comunicaciones que
te envie Fundacion MAPFRE.

Cofimanciada por Fundacion [ 3y rueaas eoas cennimcaso
1a Unién Europea

MAPFRE | \=/ 59939999

Ultima conexién: lunes, 28 de julio de 2025, 7:44 %

* Mis Datos de Contacto i Expedientes A Buzon de Notificaciones A Avisos
Consuhtar o modificer los datos de Consultar el estado de mis expedientes o * Acceder y consultar las notificaciones * Gestionar los avisos recibidos
contacto usados para comunicarse crear una nueva solicitud recibidas

conmigo

En las notificaciones, te llegara un correo con la siguiente informacion:
Asunto: Nueva Notificacion Electrénica

Que te indicara que tienes disponible una notificacién, pudiendo acceder a la misma desde el link del
correo o desde la pagina principal del Portal del Ciudadano, pulsando sobre la flecha que aparece en el

cajon del Buzo6n de Notificaciones, donde podras acceder y consultar las notificaciones recibidas.

En este buzdn podras buscar, consultar y gestionar las notificaciones y comunicaciones que te envie
Fundacién MAPFRE. Una vez accedas, veras todas aquellas notificaciones, tanto las pendientes de

gestionar como las que hayas gestionado con anterioridad.

Es posible realizar una busqueda de notificaciones. Para ello, deberds desplegar la fecha del filtro
conforme se sefala en la imagen siguiente, donde se mostraran diferentes campos. Introduciendo los
valores en el campo por el que se desea filtrar y pulsando el botén “Filtrar” segun la imagen, te

apareceran las distintas notificaciones que se hayan emitido desde Fundacion MAPFRE.

Jotificaciones

Podras ordenarlas de mayor a menor y viceversa, pulsando sobre la flecha “Estado”, “Fecha envio”,
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“Fecha Notificacién”, “Num. Expediente” o “Descripcién”.

También podras consultar o acceder segun se informe y configurar los elementos que quieres ver por

pagina, de 5 hasta 50.

NOTIFICACIONES

Estado [1] Fecha envio T Fecha Notificacién - Num. Expediente Descripeién

PENDIENTE 28/07/20251211:39 28/07/202512:11:39 EXP/EC/2025/00005 Prueba notificacién PRE 10
25
CADUCADA 07/07/2025 09:27.58 17/07/2025 09:27:59 EXP/EC/2025/00005 Notificacion Resolucién definitiva @ Consultar

Elementos por pagin: 1 - 1-20f2

Para acceder a las notificaciones que estan en estado pendiente, pulsa el boton —3JAcceder

y el sistema te indicara si quieres aceptar o rechazar la notificaciéon, ademas de informarte de los dias

que esta a disposicion:

< Buzon de Notificaciones

Hola estas auna
FDAF

e ”

Quiero Aceptarla Quiero Rechazarla
Esta accién implica que podrds acceder al Esta accidn implica que no podrés acceder al
contenido que te han notificado y que el sistema contenido que te han notificado y que el sistema
generars unas evidencias pars guardar el generars unas evidencias para guardar el
'memento de tu scceso. 'memento de t rechazo.

T

que el acceso ol ido de la notificacién, < rech de la misma, o de diez dias natureles desde su pueste a dispesicién sin acceder a su contenido, daré por efectuado el rémite de notificacién y se continuard el
procedimiento administrative

Fecha de envio: 22/11/2023
Fecha prevista de caducidad: 02/12/2023

Edvelver s netificasiones

Para poder conocer el contenido de una notificacion, primero tienes que manifestar tu voluntad de
aceptarla o de rechazarla. Puedes aceptar o rechazar una notificacién en tanto ésta no haya caducado,
es decir, que no haya finalizado su plazo de puesta a disposicion que, con caracter general, suelen ser
10 dias habiles.

1.1 Aceptar una notificacion

Si pulsas el botdn “Quiero Aceptarla”, este acto dejaré constancia firme del diay la hora en el que

has recibido vy leido la notificacién, y generando un justificante de aceptacién y los documentos

notificados por Fundacion MAPFRE, que podras descargar.

Una vez aceptada una naotificacion, su estado cambiara a “Aceptada”:

Version 1.2 Oficina de Gestion de Fondos Europeos Péagina 7 de 30



Cofinanciado por Fundacién MAPFRE

la Unidén Europea

€ Notificacién RMB NOTIF del expediente: EXP/EC/2023/00087

Hola estds a una Notificacién Electrénica...

RMB NOTIF

c Notificacién ACEPTADA & las 1611 del lunes, 12 de junio de 2023 por Mariano Aragones Aragones 99999999

Documento

& fmapfre_justificante_solicitud.pdf.pdf (51.4kb)

Resguardo

IS AcuseRecibo_fmapire_justificante_solicitud.pdf.pdf (51.8kb)

¥ Descargar

1.2 Rechazar una notificaciéon

Una notificacion puede ser rechazada de forma expresa o por el transcurso del tiempo. Para rechazar

una notificacion de forma expresa, pulsa el boton “Quiero Rechazarla”.

Hola PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO, estds accediendo a una Notificacion Electrénica...
Nimero de expediente: EXP/EC/2023/00219
SDAFSAF

0 Notificacion RECHAZADA a las 15:58 del lunes, 30 de octubre de 2023 por PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO 999999991

Documento

& Resumen de la Solicitud (152.5kb)

#* Descargar

Resguardo

@ AcuseRecibo_Resumen de la Solicitud (52.6kb)

#* Descargar

BdVvolver a notificaciones

El rechazo expreso de una notificacion no te impedira ver su contenido, ya que, en este aspecto,

Fundacién MAPFRE se ha alineado con el comportamiento de la Direccion Electronica Habilitada Unica

estatal que permite el acceso a las notificaciones rechazadas. Una vez rechazada una notificacién, su

estado cambiara a “Rechazada”:

1.3 Notificacion caducada

Como se ha mencionado anteriormente, las notificaciones tienen un plazo de puesta a disposicion.

Transcurrido el plazo sin haber sido aceptada o rechazada, se considerara expirada por haber caducado

el plazo para hacerlo y su estado cambiara a “Caducada”.
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Hola PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO, estés accediendo a una Notificacién Electrénica...
Numero de expediente: EXP/EC/2025/00005
NOTIFICACIGN RESOLUCION DEFINITIVA
@ Notificacién CADUCADA a las 9:27 del jueves, 17 de julio de 2025

Documento

& documento prueba2.pdf (81.6kb) # Descargar

Resguardo

filepescargar

Bdvolver a notificaciones

1.4 Recordatorio de Notificacion

Si transcurridos 6 dias, no has dado respuesta a la notificacion electrénica, recibiras un recordatorio de

notificacién al correo electrénico con asunto: Avisos de Fundacién MAPFRE.

2. AVISOS

Se trata de un buzén, desde donde Fundacién Mapfre te facilitard4 informacion y desde donde podras
gestionar los avisos recibidos.

Podras acceder desde la pantalla principal “Avisos” (con el icono en forma de campana) o desde la
campana situada arriba a la derecha de la pantalla del aplicativo, conforme se observa en la imagen (en

la que muestra que hay mas de 2 notificaciones), desde donde podras gestionar los avisos recibidos.

Cofinanciado por Fundacién FRUEBAS EIDAS CERTIFICADO F
1a Unién Europea MAPFRE 999999991 -

Ultima conexién: martes, 5 de agosto de 2025,9:53 X

,‘ Mis Datos de Contacio i Expedientes A Buzon de Notificaciones A Avisos
Consultar o modificar los datos de Consultar el estado de mis expedientes o ¥ Acceder y consultar las notificaciones Gestionar los avisos recibidos
contacto usados para comunicarse crear una nueva solicitud recibidas

conmigo

Pulsando en la campana, se abrird o cerrara el desplegable que te mostrara los avisos con prioridad
alta, media o baja, y una alerta que contiene el titulo junto a un mensaje informativo.
Podras marcar el check para que te muestre todas las notificaciones, o solamente las no leidas y

también podras marcarla como leida.
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|“1lI1H|Hl'iffH1 PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO |
MﬂPFRE 99099990y .

Notificaciones | @ Mostrar solo no leidas A

@ Avizo con prioridad alta

Creado: 02072023
Alerta: Actualizacion de CMAES

Se recomienda que revise los CMAES de su solicitud, va que se ha
actualizado el listado con los publicados en 2023

Marcar como leida

@ Avizo con prioridad alta

Creado: 02072023
Alerta: Actualizacion de CMAES

Se recomienda que revise los CMAES de su solicitud, va que se ha
actualizado el listado con los publicados en 2023

Marcar como leida

Cuando Fundacion Mapfre te envie una nueva notificacion, se sumara al nimero que hay junto a la

campana y a los avisos gue se encuentra en tu area inicial de trabajo.
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I‘ U H{IH c10n PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO P
99999999r

Notificaciones @i Mostrar solo no leidas A

® Aviso con prioridad alta
Creado: 05/08/2025
Num. Expediente: EXP/EC/2025/00012

Alerta: Inicio proceso de subsanacion
Recuerda que quedan 3 dias para finalizar el periodo de subsanacion

Marcar como leida

A . , . . -
Para ir a los avisos, pulsa el icono de la flecha y se mostraran todos los avisos recibidos. Desde

aqui podras marcarlos como leido o eliminarlos con el icono en forma de papelera.

Avisos
Gestionar los avisos recibidos

Version 1.2 Oficina de Gestion de Fondos Europeos Péagina 11 de 30



Cofinanciado por Fundacion MAPFRE

la Unién Europea

Mis Avisos

estionar los avisos recibidos

Filtros

MIS AVISOS

Num. expediente Nombre de alerta Recordatorio Fecha de aviso Leido Prioridad Fecha de Lectura - Nombre Empresa Solicitante

Recuerda que
EXP/EC/2025/00012  \MCio procesa de quedan 3dias para e 0q 5095 No ALTA PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO v |
subsanacién finalizar el periodo
de subsanacion

Se recomienda que
revise los CNAES
de su solicitud, ya
'éﬁ:ggzac"’" e g;z:ﬁ;ada . 02/07/2025 No ALTA PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO v |
listado con los
publicados en
2025

Se recomienda que
revise los CNAES
de su solicitud, ya
Actualizacion de que se ha
CNAES actualizado el 02/07/2025 Ne ALTA PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO v [}
listado conlos

publicados en
o028

3. CONSULTAR UN EXPEDIENTE

El acceso a las consultas de los expedientes se produce a través del icono de Expedientes, en la pagina
principal del Portal del Ciudadano, pulsando la flecha:

,‘ Mis Datos de Contacto Expedientes Buzdn de Notificaciones ‘ Avisos
Consultar o modificar los datos de Consuhar el estado de mis expedientes o ° Acceder y consultar las notificaciones * Gestionar los avisos recibidos
contacto usados para comunicarse crear una nueva solicitud recibidas
conmigo

Una vez pulsada la flecha de Expedientes, te mostrara tu expediente/expedientes, desde donde tendras la
opcién de comunicarte con Fundacion MAPFRE, que explicaremos mas adelante.

Para los expedientes en estado abierto, pulsamos en Consultar:

Mis Expedientes

Expedientes en los que he participado

Filtras ~
MIS EXPEDIENTES

Estado +~  Num. expediente -  Fecha apertura = Descripcién Ultima Modificacién +  Situacién 1

ABIERTO  EXP/EC/2025/00002 23/03/2025 Convocatoria para la seleccién de operaciones en el marco del Programa FSE+ de Inclusién Social, Garantia Infantil y 25/03/2025 17:43:39 ?:;/\alzsr{ig

17:43:39 Lucha contra la Pobreza Afio 2025 (+RURAL)

Elementos por pagina

LS | 1-10f1
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Ahi se verd las situaciones por las que ha pasado tu expediente. Pinchando el botdn “consultar” e “iniciacion
de solicitudes” tendremos acceso a toda la informacion aportada en el expediente desde que se ha
presentado la solicitud.

EJEMPL O: Posicionandonos en “Formularios”, si se pulsa la flecha “Responsable Legal”, se mostrara la
informacion del expediente vinculada con los campos vinculados a este. Lo mismo sucederia pulsando en

las diferentes opciones, datos entidad....

Y| Situaciones por las que ha pasado el expediente

Iniciacién Solicitudes  (3) Fecha de Inicio: 09:29 25/03/2025  [) Fecha de presentacicn: 17:43 25/03/2025 ~

Formularios Documentos

DATOS ENTIDAD

Responsable Legal

I
I

REPRESENTANTE LEGAL*

147200 15/200

30/200 97200

Datos Entidad

Domicilio Fiscal

DATOS OPERACION

PRESUPUESTO

MEMORIA OPERACION

EJEMPL O: Posicionandonos en “Documentos” pulsando en la flecha “Documentacion técnica” nos muestra
la informacion aportada del expediente. Lo mismo sucederia pulsando en los diferentes campos, que
contienen una copia de toda la informacion aportada en la solicitud formalizada. Esta informacién se puede
descargar.
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B Situaciones por las que ha pasado el expediente

Iniciacion Sofictudes (B Fecha de i 0979 25072075 (B Feche de presentoci: 1740 251092075 B
Formularios Documentos
COCUMENTACION OBLIGATORIA ]
DOCUMENTAGHEN TEGHIA |:|
Desrptén secha st Nonbredocarer
1 Memors explcaivade I emidad sacame y— documenta pusbar odt
3. Cronograma de ls operacion 25/03/2025 13:26:44 documento prueba?.pdf
2. Plentilla Excel para cumplimentecién del presupuest 25/03/20251325:41 Documentos Prusbat. disx & Descargar
3 Cransgrema de la operacian 26/03/2025 1326:34 preubat Excel wisx * pescargar
PP —— T — dovumeren pucbazadt + oessorger

Elementoe por pigina | 10 =

FORMALIZACION SOLICTTUD

JUSTIFICANTE

En este apartado, también encontraras el campo “Revisién de solicitud”, que estara en estado "Pendiente”,
gue quiere decir que la solicitud y la informacién aportada esta pendiente de revision por parte de Fundacion
Mapfre.

Revision solicitud {3 Fecha de Inicio: 17:4325/03/2025 () Pendiente.. ~

Formularios Documentos

No dispone de datos para visualizar en este momento

3.1 Tramites disponibles en el expediente:

Si se te ha requerido alguna subsanacion relacionada con tu expediente o has recibido la notificacion de
exclusién y tienes dudas al respecto o deseas aportar la documentacién o informaciéon que se te pide
vinculada a la misma, podras realizar una consulta vinculada con a la misma pulsando sobre el cajon que
aparece en la imagen siguiente. Esta consulta es una comunicacion bidireccional con la Fundacion MAPFRE
y podra aparecerte de estas dos maneras: “Consulta Subsanacion convocatoria (+) Rural 2025” o

“Comunicacion convocatoria (+) Rural 2025” dependiendo de la situacion de tu expediente.

Version 1.2 Oficina de Gestion de Fondos Europeos Pagina 14 de 30



- Gofinanciado por Fundacion MAPFRE

la Unién Europea

Tramites que tienes disponibles en este expediente

b Consulta Subsanacién

convocatoria (+)Rural 2025
Consulta Subsanacion convocatoria
(+)Rural 2025

©

Y

Al realizarla, el aplicativo te preguntara “¢ Estas seguro de que quieres iniciar Consulta Subsanacion
convocatoria (+) Rural 2025?”, si pulsas en “No, cancelar”, vuelves a la pantalla sin iniciar el proceso y

pulsando en “Si, iniciar” se abrira un nuevo formulario:

Iniciar Consulta Subsanacion convocatoria (+)Rural 2025

iEstas sequro de que quieres iniciar Consulta Subsanacion convocatoria (+)Rural 20257

Deberas rellenar el campo “Observaciones del solicitante” con la informacion vinculada a la subsanacion

requerida o las cuestiones o dudas que tengas en relacién con esta y pulsar en el icono de “Guardar”,
como por ejemplo se muestra en la imagen siguiente “tengo dudas sobre el apartado presupuesto”. Cuando

lo realices, podras observar que aparece un check en color verde, que implica la apertura de la consulta.

o 2] ©

Consulta del solicitante Incarporar Documentacian RESUMEN

CONSULTA DEL SOLICITANTE

CONSULTA DEL SOLICITANTE ° bs — Observaciones del solicitante
Tengo dudas sobre el apartado presupuesto: Xxxxxxxx

51/500

GUARDAR
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Si pulsas guardar, llegaras a una pantalla donde te permitira incorporar documentacién, no siendo obligatorio
aportarla para poder enviar la consulta. La documentacion que aportes podras borrarla o descargarla antes

el envio.

NOTA: El formato de los documentos ha de ser PDF, PNG o JPEG y no debe exceder los 25 MB por
documento.

o 2] e

Consuha del solicitante Incorporar Documentacion RESUMEN

INCORPORAR DOCUMENTACION

& > owadocumentacién -

Arrastra o selecciona ficheros para subir

Ficheros

|& documento pruebal.pdf i Borrar & Descargar

P

Una vez tengas la informacién, documentacion completada, pulsa en “Enviar la solicitud” y mostrara un
mensaje “jTu solicitud de Respuesta del tramitador se ha recibido y actualizado!”, con la hora y fecha de

presentacion.

2 @ 3]

Consulta del solicitante Incorporar Documentacion RESUMEN

RESUMEN

iTu solicitud de Respuesta del tramitador se ha recibido y actualizado!

Hora y fecha de presentacién
8:56 del martes, 5 de agosto de 2025

D Expediente actualizado
EXP/EC/2025/00017

A SALIR

Consultar tu expediente:
Tu expediente se habra actualizado y mostrara el estado: Situacion: “Respuesta del tramitador y Revision de

solicitud”.
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Estado Num. di T  Fechaap + D: ipcién Ultima Modificacién - Situacién -

|Convocateria para la seleccidn de operaciones en el .
ABIERTO  EXP/EC/2025/00017 gg’ ggﬁmﬁ marco del Programa FSE+ de Inclusion Social, Garantia Infantil y 05/08/2025 08:50:56 :23&?:?:55!53""“3‘1”“

Lucha contra la Pobreza Afio 2025 (+RURAL)

Pulsando sobre el botén “Consultar” podras consultar las situaciones por las que ha pasado el expediente.
Veras que esta pendiente de respuesta del tramitador en tanto este no haya resuelto o atendido la consulta

enviada. En relacién con las consultas, es importante que sepas que no podrds iniciar una nueva

consulta hasta gue hayas recibido respuesta del tramitador a la primera gue enviaste. Para ello la

aplicacién te avisara mostrando un aviso, en la parte inferior derecha. “No se puede crear el evento. El

limite de eventos para este tipo activo es de 1”. Recuerda, ademas, gue el periodo de subsanacion de

expedientes es de 10 dias habiles, conforme al articulo 15.4 de las bases de la convocatoria, por lo

gue todas las consultas gue necesites realizar han de estar dentro del periodo de subsanacion.

Tramites que tienes disponibles en este expediente

Consulta Subsanacién

convocatoria (+)Rural 2025
Cansulta Subsanacian convocatoria

(+)Rural 20€5

En “situaciones por las que ha pasado el expediente”, podrds comprobar, como aparece en la imagen
siguiente, que el estado de la respuesta del tramitador es “pendiente”, lo que indica que no ha respondido

aln a la consulta:

< Consultar Expediente EXP/EC/2025/00017

%] Situaciones por las que ha pasado el expediente

Iniciacién Solicitudes (&) Fecha de Inicio: 10:14 04/08/2025 (5] Fecha de presentacion: 08:50 05/08/2025 "
Revision solicitud [ Fecha de Inicio: 08:50 05/08/2025 3] Pendiente .
Iniciar consulta subsanacién (3 Fecha de Inicio: 08:53 05/08/2025  [3) Fecha fin: 08:56 05/08/2025 ~
Respuesta del tramitador ) Fecha de Inicio: 08:56 05/08/2025  [5) Pendiente... .

Tramites que tienes disponibles en este expediente

@ Consulta Subsanacién

convocatoria (+)Rural 2025
Consulta Subsanacién convocatoria
(+)Rural 2025

& Vaolver a Expedientes
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Una vez que Fundacién MAPFRE reciba y revise la informacién aportada a través de la consulta que has
enviado, y le dé respuesta, se actualizara la situacion de la consulta, pasando a “Respuesta solicitante
subsanacion”.

Estado ©  Num. expediente ~  Fecha apertura Descripcién Ultima Modificacién <~ Situacién 1

25/03/2025 Convocatoria para la seleccidn de operaciones en el marco del Programa FSE+ de Inclusidn Social,

Respuesta Solicitante subsanacidn,
17:43:39 Garantia Infantil y Lucha contra la Pobreza Afio 2025 (+RURAL)

ABIERTO EXP/EC/2025/00002 25/03/2025 17:43:39 Revision solicitud + TRAMITAR

Respuesta del tramitador:

Una vez Fundacién Mapfre de respuesta a tu consulta, te llegard un aviso como el que ves en la imagen

siguiente al e-mail:

Revision consulta

@ ‘ © ‘ € Responder | € Responderatodos | —» Reenviar | | w | | -

documento pruebal.pdf
re | 82KB

Cofinanciado por .,
la Unién Europea Fundacion MAPFRE

Estimado/a usuario/a del expediente: EXP/EC/2025/00017

Se envia respuesta al solicitante sobre las dudas del presupuesto

Un cordial saludo.

Accediendo a tu expediente veremos que ahora el estado del expediente ha cambiado, siendo la Situacion

“Respuesta Solicitante subsanacion”. Pulsa el botén “Tramitar” para ver la respuesta.

MIS EXPEDIENTES

Estado Hum. expediente Fechaapertura +  Deseripcidn Utima Modificacién - | Situscidn =
£ 05/08/2025 Convocatoria para la seleccién de operaciones en el marco del Programa FSE+ de Inclusién Social, Garantia Infantil y Lucha contra la . 5 Respuesta Solicitante subsanacién, Revision R
ABIERTO  EXP/EC/2025/00017 o c0eEt Polezs Al 202 (VRRAL) 0570872025 0850:56 | S SELE TRAMITAR

Tienes dos opciones, “Consultar” y “Respuesta Solicitante subsanacion”. Ambas contienen informacién
actualizada.

Hola PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO, tienes varias opciones disponibles ;Cudl quieres realizar?

; CONSULTAR @ Respuesta Solicitante
Yo soy el interesado en la presentacidn de subsanacion
la solicitud

Respuesta Solicitante subsanacidn

© L)
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Cofinanciado por
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Fundaciéon MAPFRE

CONSULTAR:

Habré finalizado la respuesta del tramitador informando de fecha y hora y se habr4 iniciado la respuesta

solicitante subsanacion.

Podras iniciar una nueva consulta, como has hecho y se ha descrito anteriormente.

B  Situaciones por las que ha pasado el expediente
G Fecha de Inicio: 10:14 04/08/2025

Iniciacion Solicitudes

Revision solicitud

Consulta Subsanacién
convocatoria (+)Rural 2025
Consulta Subsanacion convocatoria
(+)Rural 2025

[ Fechade Inicio: 08:50 05/08/2025 [ Pendiente.

Tramites que tienes disponibles en este expediente

B Fecha de presentacion: 08:50 05/08/2025 w

Iniciar consulta subsanacion (3 Fecha de Inicio: 08:53 05/08/2025 (&) Fecha fin: 08:56 05/08/2025 -
Respuesta del tramitador (3 Fecha de Inicio: 08:56 05/08/2025 () Fecha fin: 09:40 05/08/2025 -
Respuesta Solicitante subsanacion (3 Fecha de Inicio: 09:40 05/08/2025 ) Pendiente... .

Respuesta Solicitante subsanacion:

Mostrara las observaciones que informaste y las que el tramitador te ha comunicado, como puedes ver en

la imagen siguiente, el mensaje del tramitador es “Se envia respuesta al solicitante sobre las dudas del

”
presupuesto”.
Respuesta del solicitante Incorporar Documentacion RESUMEN
RESPUESTA DEL SOLICITANTE
RESPUESTA DEL SOLICITANTE  (©) > Observasiones del salicitante
Tengo una consulta sobre el apartado presupuesto: xxxxxx
%
56/500

4

63/10000

GUARDAR

Versién 1.2
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Cofinanciado por Fundacién MAPFRE

la Unién Europea

Es posible realizar alguna pregunta adicional a esta consulta (porque necesites mas aclaraciones a la
respuesta del Tramitador), ya que, al haber contestado, la opcion estd nuevamente activa. Para ello debes

seguir los pasos anteriormente descritos informando en el cajon de Observaciones del solicitante la nueva

pregunta:
o 2] 2
Respuesta del solicitante Incorporar Documentacién RESUMEN
RESPUESTA DEL SOLICITANTE
RESPUESTA DEL SOLICITANTE @ > — Observaciones del solicitante

Tengo una consulta sobre el apartado presupuesto: xxxxx
Tengo una SEGUNDA consulta sobre el apartado presupuesto: xxxxxx, ya que me ha surgide una nueva duda.....

“

163/500

rd

65710000

GUARDAR

Este proceso estara activo mientras el periodo de subsanacion este abierto y en el caso de las

comunicaciones, hasta la asignacion final de la convocatoria.

4. SUBSANACION DE UNA SOLICITUD

La subsanacioén de solicitudes permite mejorar o completar una solicitud en el caso de que en el momento
de formalizacién de la misma y tras la valoracién por parte de Fundacién MAPFRE, se haya detectado algin
documento erréneo o incompleto.

La subsanacion, por tanto, sera requerida por Fundacion MAPFRE, notificando a la entidad el periodo para
realizarla. El plazo de una subsanacion es limitado, y es de 10 dias habiles desde que se recibe la notificacion.

Una vez finalizado el plazo, si no has realizado la subsanacion, Fundacién MAPFRE puede dar por desistido
el procedimiento.

Si recibes una subsanacion, para atenderla deberas seguir los siguientes pasos:

4.1 Tramitar subsanacién de la solicitud

Desde el modulo de expedientes, deberas localizar el expediente que se encuentra en fase de subsanacion,

cuya informacion te la aportara el filtro “situacion”, indicando el estado “subsanacion”:
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Cofinanciado por Fundaciéon MAPFRE
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n Expedientes

Consultar el estado de mis expedientes o

crear una nueva solicitud

Mis Expedientes
Expedientes en los que he participaro

Filtros w

MIS EXPEDIENTES

Estado Num. expediente -~  Fecha apertura Descripcién Uhtima Modificacién - Situacién 1
ABIERTO  EXP/EC/2025/00005 | 5/042073 &f‘;:;?‘g:?;:ﬁ“{:éﬁfﬁﬁa‘imﬁc;j“;be:‘e 2%2‘;5;;5;3:33“5 FSErdelnclusion  yg00/500510:58:59  Subsanacicn « TRAMITAR
; & TRAMITAR ; . » o
Pulsando el botén podras acceder a realizar la subsanacion de la solicitud.

Desde esta opcion vas a poder consultar el estado de tu expediente CONSULTAR UN EXPEDIENTE o

realizar la subsanacion:

Hola PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO, tienes varias opciones disponibles ;Cuél quieres realizar?

; CONSULTAR @ Respuesta Solicitante @ Subsanacion
Yo soy el interesado en la presentacion de subsanacién Subsanacion
la solicitud Respuesta Solicitante subsanacion

() ) e

Para realizar el tramite de la subsanacién, tendrds que acceder al modulo de Subsanacidon y adjuntar
Unicamente la documentacion o rellenar los campos que Fundacién MAPFRE te haya requerido. Para ello
se habilitard Unicamente el campo o los campos requeridos en el formulario y el botén de guardar,

apareciendo con una llamada en forma de exclamacion roja, tal como aparece en el ejemplo siguiente.
EJEMPLO: Fundacion Mapfre te solicita subsanar:

1. DNIDEL REPRESENTANTE LEGAL O DEL APODERADO UNICO EN CASO DE
AGRUPACIONES

Se habilitara el campo: 3. Datos entidad / Responsable Legal; NIF / NIE ; N° de documento.
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Cofinanciado por Fundaciéon MAPFRE
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Una vez rectificados los datos, pulsar boton guardar y se mostrara el check de “Responsable legal”’ en

verde:
Datos de entidad Decumentacion obligateria Datos Operacion Presupuesto Memoria de la operacion Decumentacion Técnica Resumen de la subsanacion
DATOS DE ENTIDAD
DATOS ENTIDAD [
REPRESENTANTE LEGAL*
DOMICILIO FISCAL [ 3
NIF/NIE * Ne de documento *
RESPONSABLE LEGAL o> NIF - 000000007
4/200 117200

16/200 2/200

GUARDAR |

Se habra habilitado también en la pestafia 2. “Documentacion Obligatoria”: el “DNI representante legal o del

apoderado en caso de agrupaciones”. Anexaremos el documento e iremos al paso 7. “Resumen de la

subsanacioén”.

-] 2] 2] o 5] 6 o

Datos de entidad Documentacion obligatoria Datos Operacién Presupuestc Memoria de la operacion Documentacién Técnica Resumen de la subsanacién
DOCUMENTACION OBLIGATORIA

1. DNI representante legal o del apoderado (nico en caso de las agrupaciones * ~

M Volver a inicio & Ir al paso anterier Siguiente —¥

Para adjuntar un documento, si haces clic sobre el documento, se habilitar4 un espacio donde puedes o bien
arrastrar el documento o hacer clic y adjuntarlo desde tu ordenador. Visualizaras el documento anexado y

aparecera una validacion.

NOTA: El formato de los documentos ha de ser PDF, PNG o JPEG y no debe exceder los 25 MB por

documento.

Una vez anexados los documentos, si existen documentos de tipo certificado, solicitara la firma de este o

estos. Para ello. Se habilitara el botdn “Firmar documentos” y pulsaremos sobre él para su firma.
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Nos informara del documento o documentos que vamos a firmar y pulsaremos en continuar, procediendo asi

a la firma.

Vas a firmar los siguientes documentos...

documento pruebaz pdf

JEstés saguro?

CAMNCELAR CONTINUAR

En caso de que no tengas que adjuntar documentacion obligatoria o técnica, estos campos no estaran

activos, mostrandose un mensaje que indica que no es necesario adjuntar documentacion.

)
o
o

o
[ ]
°

‘e

In subsanacidn RESUMEN

DOCUMENTACION TECNICA

En el paso 7, al pulsar “Firmar y enviar la solicitud”, si los 2 pasos anteriores estan completados
correctamente y guardados, te dejara firmar la subsanacién. En caso contrario, te informaré que faltan datos

de la solicitud, como se muestra en la imagen siguiente.

Faltan datos de la solicitud

Formularios incompletos
- Datos de entidad / Subsanacidn
Documentos incompletos

- 1. DNI representante legal o del apoderado dnico en caso de las agrupaciones

COMPLETAR SOLICITUD
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Una vez hayas aportado la documentacién necesaria, el sistema generard un documento de subsanacion

que el representante de la entidad tendra que firmar tal y como se gestioné cuando hiciste el proceso de
solicitud.
Este resumen PDF contendra el detalle de la documentacion modificada y formularios modificados, como

muestra el ejemplo de la imagen siguiente.

L b do e kos pascs anterores, ol iodo es comrecto por favor finmalo slecininicamants y sevialo. En caso de que quisras moificar
mm“ihwmrwhm“m

+ B e | ]

R oamaini il BB ms s ko

L IDENTIFICACEOH DE LA SOLCITUD DE FINANCIACIIN

CIF ENTIDAD ENTIDAD SOLICITANTE
|Wﬁr |mu:us EIDAS CERTFICADD |
WM X PEOENTE NOMBRE CPERACSON

EXECI0ES0000 L

Decumantacion modificada

s gk | il

Farmularios modificades

Fidem e sl e r s

ok e et bl

Pl Lo

Pod Wt ol #e SOLICITA W iranoassh 8 Forsde &0 Apaps @ @ Freofie ndualrel
Peoducires (F AJEY] Srmande s pronecde sl

Fam
PRUEBAS EDAS CERTWF ICADD
(Frrainie: elecin inTarin |

& Firmar y enviar la solicitud

Una vez completado el proceso de firma, mostrara un mensaje resumen informando que se ha recibido y

actualizado la subsanacién, mostrando la fecha, hora de la firma y nimero de expediente.

RESUMEN

iTu solicitud de Subsanacién se ha recibido y actualizado!
Hora y fecha de presentacion
13:57 del martes, 29 de julio de 2025

Expediente actualizado
EXP/EC/2025/00010
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Esta accion implicara que recibirds un mail con el contenido del documento y el justificante de presentacién

de la subsanacién a Fundacion MAPFRE.

De este modo, Fundacién MAPFRE ya habra recibido la informacion requerida y el procedimiento de

valoracion de tu solicitud continuara su curso.

NOTA: Durante el plazo de subsanacion, se puede subsanar tantas veces como sea necesario.

5. EXCLUSION POR CSO

Dependiendo de la valoracion alcanzada por el expediente en el proceso de selecciéon de operaciones, una
vez superada la validacién administrativa, en la baremacion técnica el expediente puede haber sido
transitado a Exclusién por CSO (Criterios de Seleccién Obligatorios). Esta transicién se trata de una fase
definitiva. Si tu expediente se encuentra en esta situacion, encontraras las causas en el documento adjunto
en la natificacion de resolucidon enviada por Fundacion MAPFRE que encontrards en el Buzon de

notificaciones.

6. RESOLUCION DEFINITIVA DE EXCLUSION

Si tu expediente se encuentra en esta situacion, encontraras las causas en el documento adjunto en la
notificacion de resolucidn. Podras comunicarte con Fundaciéon MAPFRE siguiendo los mismos pasos que los

indicados en el apartado 3.Consultar un expediente.

7. RESOLUCION PROVISIONAL DE ADMISION, REFORMULACION Y DOCUMENTACION ADICIONAL

En la notificacion enviada por Fundacién MAPFRE sobre la resolucion de la baremacion encontraras la

informacion relativa a tu expediente, ya que es posible que este se encuentre aprobado provisionalmente sin
necesidad de reformulacion y solo debas aportar la informacién adicional indicada en la notificacion. Sin
embargo, recuerda que esta resolucién provisional no genera derecho en tanto no se firme la correspondiente

resolucion definitiva.

En todo caso, deberas comunicar la aceptacion expresa de la propuesta de Fundacion MAPFRE a través
del correo electrénico indicado conforme se indica en el modelo de resolucién provisional. Fundacion
MAPFRE no impone un modelo especifico para esta aceptacion expresa, solamente que debera entregarse
un documento firmado por el representante legal de la entidad (o los representantes, en el caso de
agrupaciones), aceptando las condiciones de la ayuda que propone Fundacién MAPFRE e indicando la
opcién de costes simplificados a la que se acoge en su operacion (hasta el 40% o hasta el 15%), segun le

aplique (si solo una de las dos opciones le aplicaba en la propuesta, debera acogerse a esa).
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La documentacion adicional y/o reformulacién, sera requerida por Fundacién MAPFRE, notificando a la
entidad el periodo para realizarla. El plazo para este tramite es limitado, y es de 10 dias habiles desde
gue se envia la notificacion. Una vez finalizado el plazo, si no has realizado la reformulacion, Fundacion

MAPFRE puede dar por desistido el procedimiento.

Para atenderla deberas seguir los siguientes pasos:

7.1 Tramitar el requerimiento de la solicitud

Desde el médulo de expedientes, deberas localizar el expediente que se encuentra en fase de “Resolucion
provisional de admision, reformulacion y documentacion adicional”, cuya informacion te la aportara el filtro
“situacion”, indicando el estado “Resolucion provisional de admision, reformulacion y documentacion

adicional”:

n Expedientes

Consultar el estado de mis expedientes o

crear una nueva solicitud

Mis Expedientes

Expedientes en los que he participado

Filros ~

Estado 4  Num.expediente -+ Fechaapertura + Descripcion 4 Ultima Modificacién 4 Situacién 1

24/04/2025 Convocatoria para la seleccion de operaciones en el marco del Programa FSE+ de Inclusion . Resolucion provisional de admisién,
ABIERTO  EXP/EC/2025/00008 33,944 Social, Garantia Infantily Lucha contra la Pobreza Afio 2025 (+RURAL) 15/10/2025 09:50:26 reformulacion y documentacion adicional & TRAMITAR
& TRAMITAR
z . . .z .
Pulsando el boton podras acceder a realizar la subsanacion de la solicitud.

Desde esta opcion vas a poder consultar el estado de tu expediente CONSULTAR UN EXPEDIENTE o

realizar la subsanacion:
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Hola PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO, tienes varias opciones disponibles ;Cual quieres realizar?

& CONSULTAR [ ) Rgsqltfc:.‘lon %rowmlonél’ de
Yo soy el interesado en la presentacién de aamision, rerormulacion y

la solicitud documentacion adicional
Resolucion provisional de admision,
reformulacién y documentacion

9 adicional

Para realizar el tramite de la reformulacién y/ documentacién adicional, tendras que acceder al mddulo de
“Resolucién provisional de admision, reformulacion y documentacién adicional” y adjuntar Gnicamente la
documentacion o rellenar los campos que Fundacion MAPFRE te haya requerido. Para ello se habilitara

Unicamente el campo o los campos requeridos en el formulario y el botén de guardar.

7.2 Reformulacién vy aportacién de documentacién adicional

En el caso de que Fundacién MAPFRE te solicite reformular podras acceder a la informacién de solicitud,
pero Unicamente estaran habilitados los campos desde la pestafa “datos operacion” (salvo que la operacion
se haya presentado por agrupacion de entidades, en cuyo caso, podrias encontrar abierto el formulario desde
“datos de la solicitud”) donde podras modificar la informacion en base a coste de operacion propuesto por
Fundacién MAPFRE.

Una vez modificados los datos, pulsar botén guardar y se mostrara el check en verde:

(] (2] (3] o (5] 6] 7] 0

Datos de la solicitud Datos Operacion Presupuesto Memoria de la Documentaciin ban Resumen de [a Resumen
operacidn Téenica_soliciud soliciud

Datos Operacion

Datos operacion [ -2

Datos de la operacion*
Objetive especifico operacion [ B}

NOMBRE DE LA OPERACION *
Indicadores [ B

Tu abrazo cambia vidas
21200
NOMBRE CORTO *

TACV

Encontraras habilitada la pestafia 5. “Documentacién Técnica solicitud”;
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/] /] ] /]

Datos de la solicitud Datos Operacién Presupuesto Memaria de la
operacion

o 7 o

Iban Resumen de la Resumen
solicitud

Documentacion Técnica solicitud

2. FICHERO PRESUPUESTO DESGLOSADO

3. CRONOGRAMA DE LA OPERACION

4. MODELO CANVAS "PROPUESTA DE VALOR DE LA OPERACION }

5. BLANQUEO DE CAPITALES" *
TULARIDAD DE LA CUENTA +

INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA DE CUENTAS (Solo en caso de no haberse presentade

Los apartados 5y 6 representan ladocumentaciéon adicional asociada a la aprobacién provisional de

la operaciéon v sin dicha documentacién no _se podra continuar el proceso. Su aportaciéon _es

obligatoria en todo caso.

De la imagen del listado anterior, es posible que tengas que volver a adjuntar los documentos 2, 3,40 7, en
funcién de tu expediente.

Los documentos 2,3,4 sblo se te requerirdn en el caso de que a tu expediente se le haya propuesto
reformulacién en la propuesta de resolucién provisional, por lo que sera obligatorio adjuntarlos. El nimero
7, la auditoria, ser& obligatorio adjuntarlo si en el momento de presentar la solicitud tu entidad no disponia
de los datos definitivos, por lo que deberas adjuntarlo también.

Si tu expediente ha sido aceptado sin reformulacién, sélo deberas adjuntar los documentos 2,5y 6, y si te

aplica (porque no lo hubieras presentado con anterioridad), el 7.

El nimero 1 en ningln caso es obligatorio adjuntarlo, sea cual fuere la condicién por la cual se

resolvid tu expediente.

Para adjuntar un documento, si haces clic sobre el documento, se habilitar4 un espacio donde puedes o bien
arrastrar el documento o hacer clic y adjuntarlo desde tu ordenador. Visualizaras el documento anexado y
aparecera una validacion.

NOTA: El formato de los documentos ha de ser PDF, PNG o JPEG y no debe exceder los 25 MB por

documento.

Una vez anexados los documentos, si existen documentos de tipo certificado, solicitara la firma de este o

estos. Para ello. Se habilitara el botdn “Firmar documentos” y pulsaremos sobre él para su firma.
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Nos informara del documento o documentos que vamos a firmar y pulsaremos en continuar, procediendo asi
a la firma.

Vas a firmar los siguientes documentos...

documento pruebaz pdf

JEstés saguro?

CAMNCELAR CONTINUAR

Anexaremos los documentos e iremos al paso 6. “IBAN”.

Esta informacién al igual que la documentacién adicional, es indispensable para completar la solicitud. Se

trata del IBAN del nimero de cuenta donde se recibiran los ingresos del importe concedido de la operacion.

(] o 6 -] (] 0 (7]

Datos de la solicitud Datos Operacion Presupuesto Memoria de la Documentacion Iban Resumen de la

operacion Técnica_solicitud solicitud
Iban
Iban
Datos de pago*

Datos de pago *

ES**kdkkhd kh kA ®

Tras incorporar el IBAN de la cuenta, en el paso 7, encontraras un resumen de la solicitud con la informacién

aportada en la solicitud, asi como los documentos adjuntos a la misma.

En el paso 8, al pulsar “Firmar y enviar la solicitud”, si los 2 pasos anteriores estan completados
correctamente y guardados, te dejara firmar la resolucion provisional de admisién, reformulacion y

documentacién adicional. En caso contrario, te informara que faltan datos de la solicitud, como se muestra
en la imagen siguiente.
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Faltan datos de la solicitud

Documentos incompletos

- 2. FICHERO PRESUPUESTO DESGLOSADO
- 3. CRONOGRAMA DE LA OPERACION
- 4. MODELO CANVAS "PROPUESTA DE VALOR DE LA OPERACION"

- 5. BLANQUEO DE CAPITALES

COMPLETAR SOLICITUD

Una vez hayas aportado la documentacion necesaria, el sistema generara un documento resumen PDF de
resolucién provisional aprobatoria que el representante de la entidad tendra que firmar tal y como se

gestiond cuando hiciste el proceso de solicitud.

7.3 Aportacion documentacién adicional

En el caso de que no se te haya requerido la reformulacion, Gnicamente veras habilitados los campos del
apartado 5. documentacion técnica y el 6. IBAN. Por lo que los pasos a seguir para finalizar la solicitud serian

los mismos incluidos en el apartado 7.2 Reformulacién y aportacion de documentacion adicional.
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